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Gsm回拨平台说明书
一、功能特色介绍
1、 回拨速度快。正常情况下20秒内拨通对方号码
2、 人性化处理。在拨出号码大约10秒内，平台会出现假忙音，提示回拨系统已经回拨过来，缓解客户等待时的烦躁心情
3、 多组计费功能。回拨平台有9组计费功能，用户可以使平台做公话用
4、 预约号占线时, 会自动重拨预约号
5、 使用回拨平台,拨打电话时与使用普通电话一样, 提机直接拨对方号码即可, 省去拨打预约号的麻烦,省时省事
二、平台的使用方法
1、 ＧＳＭ平台系统上电后，话机会发出几声振铃，同时屏幕会显示-CCC-，表示已经系统上电。大约2秒后，屏幕显示SEARCH…..，表示正在搜索网络。大约7秒后，系统会发出“嘀”的一声，同时屏幕显示信号、时间，表示系统启动完成，已经可以正常使用了
2、 打电话时，拨打的号码会显示在屏幕上，如果允许加拨IP，则加拨的IP号码也会显示出来
3、 电话接通时，屏幕会显示接通时间、计费金额
4、 电话空闲时，短按复位键可以查询计费记录（记录最多为9条），长按复位键则清除计费记录

三、平台常用命令举例
1、 出厂设置恢复：  



提机按*00#000#
2、 回拨预约号码设置：



提机按*00#240#预约号码#
例如，设置预约号码为13683118101，则提机按*00#240# 13683118101 #
3、 拨打模式设置：




提机按*00#230#拨打模式#
说明：“拨打模式”的取值: 0—直拨模式  1—回拨模式(默认)
例如，设置拨打模式为回拨模式，则提机按*00#230#1#
4、 本地区号设置命令：



提机按*00#072#区号#
例如，设置本地区号为0769，则提机按*00#072#0769#

取消本地区号：*00#71#0#
5、 计费费率设置
操作：提机按　*00#101#<费率>#   ---设置本地固话前3分钟计费基数(单位: 分钱/每分钟)

提机按　*00#102#<费率>#   ---设置本地固话后3分钟计费基数(单位: 分钱/每分钟)

提机按　*00#103#<费率>#   ---设置本地手机前3分钟计费基数(单位: 分钱/每分钟)

提机按　*00#104#<费率>#   ---设置本地手机后3分钟计费基数(单位: 分钱/每分钟)

提机按　*00#105#<费率>#   ---设置国内长途固话计费基数(单位: 分钱/每分钟)

提机按　*00#106#<费率>#   ---设置国内长途手机计费基数(单位: 分钱/每分钟)

提机按　*00#107#<费率>#   ---设置港澳台长途计费基数(单位: 分钱/每分钟)

提机按　*00#108#<费率>#   ---设置国际长途计费基数(单位: 分钱/每分钟)

例如，设置国内长途计费费率为0.35元，则提机按*00#102#35#
6、 计费声音提示模式的设置：

提机按*00#100#声音提示模式#
说明：“声音提示模式”的取值：0---静音　1---一声长鸣　2---一直长鸣(默认)
例如，设置计费为静音模式，则提机按*00#100#0#
7、 设置音量命令：




提机按*00#030#音量#
例如，音量设为最大则提机按*00#030#9#
8、 预约号码超时秒数设置： 


提机按*00#242#秒数#
9、 二次拨号后假忙音的持续秒数设置: 
提机按*00#243#秒数#
10、 计费前的延时秒数设置：

提机按*00#244#秒数#
11、 回拨接通至发起二次拨号的时间间隔秒数设置：提机按*00#246#秒数#
12、 等待回拨时间秒数设置：

提机按*00#248#秒数#
13、 回拨过程静音控制允许设置：
提机按*00#250#1#
14、 回拨过程静音控制禁止设置：
提机按*00#250#0#
15、 回拨假忙音控制允许设置：

提机按*00#252#1#
16、 回拨假忙音控制禁止设置：

提机按*00#252#0#
深圳市维斯塔科技有限公司            0755-27820445   27814058                www.vista-cn.com


[image: image1.jpg]